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Plats och tid  Kommunhuset, kommunsalen, Orsa    
  onsdagen den 14 april 2010, kl 13.00 – 16.00 
 
 
Beslutande  Hans Sternbro (s), ordförande  

Anne-Marie Fröjdh (c) 
  Inger Jones-Eriksson (s)  
  Eric Hansson (s), ersättare för Sheila Bäcker (s) 
  Bror Dimberg (s) 
  Ingrid Bergman (v) 
  Ronnie Persson (m)  
  Anita Seldée (c)  
  Jan-Olov Nises (c), ersättare förHans Thelin (kd)  
 
Övriga Deltagande Anna-Karin Olsson, socialchef  
  Pernilla Bäckman, ekonom §§ 7-9/10 
  Gunnar Olsson, Niagara AB § 6/10 
  Karl-Arne Wagenius, Orsa Strand AB § 6/10 
 
Utses att justera Anne-Marie Fröjdh 
 
Justeringens 
plats och tid  Socialkontoret senast 2010-04-28 Paragraf  6-23/10 
 
Underskrifter Sekreterare …………………………………………….. 
   Lotta Hedin 
    
  Ordförande ……………………………………………… 
   Hans Sternbro                     
 
  Justerande  ……………………………………………….. 
   Anne-Marie Fröjdh            
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
    Anslagsbevis 
  Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

 
Organ  Socialnämnden 
 
Sammanträdesdatum 2010-04-14 
 
Datum för    Datum för 
anslags uppsättande   anslags nedtagande  
 
Förvaringsplats för protokollet Socialkontoret 
 
Underskrift  
     Lotta Hedin 
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Sn § 6/10 
Au § 37/10 
Sn § 120/09 
Au § 200/09 
Au § 174/09 
 
Åtgärd avseende serveringstillstånd 
 
Orsa Strand AB, med organisationsnummer 556768-6760, har permanent tillstånd 
att servera starköl, vin och spritdrycker vid Strandrestaurangen samt tillfälligt 
tillstånd vid danslogen inne på området för Orsa camping. Socialförvaltningen har 
fått anledning att utreda huruvida serveringsverksamheten bedrivs i enlighet med 
reglerna i alkohollagen (1994:1738) samt huruvida eventuell åtgärd i form av 
ytterligare villkor, varning eller återkallelse av tillstånd är aktuell. 
 
Utredningen är skickad för kommunicering 2009-09-11. 
 
Förslag till beslut 
 
Att enligt alkohollagen kap 7 § 19 återkalla tillståndet för Orsa Strand AB, med 
organisationsnummer 556768-6760. 
_________ 
 
Arbetsutskottet bordlägger ärendet i avvaktan på kompletterande underlag, Orsa 
Strand AB har getts möjlighet att yttra sig över utredning 2009-10-06, senast den 
20 oktober 2009. 
_______ 
 
Alkoholhandläggare Madelen Andersson har den 8 oktober 2009 givit Orsa Strand 
AB anstånd till den 28 oktober att inkomma med yttrande. 
______ 
 
Något svar från Orsa Strand AB har inte inkommit. 
________ 
 
Förslag till beslut 
 
Arbetsutskottet föreslår socialnämnden att enligt alkohollagen kap 7 § 19 återkalla 
tillståndet för Orsa Strand AB, med organisationsnr 556768-6760. 
 
Ärendet återremitteras i avvaktan på fortsatt utredning. 
 
      Forts 
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Forts 
 
Sn § 6/10 
Au § 37/10 
Sn § 120/09 
Au § 200/09 
Au § 174/09 
 
Hans Andersson, Niagara Utbildning AB har på uppdrag av socialnämnden utfört 
utredning 2010-03-19 med anledning av tillsynsärende dnr 2009/000185. 
 
Kommunicering av utredning har skett i enlighet med reglerna i 17 § 
Förvaltningslagen. Utredning skickas bolaget 2009-09-11 och svar inkom 2009-
09-22 där Orsa Strand AB hävdar att hela anmälan är byggd på påståenden. Efter 
att nya uppgifter tillfördes utredningen återremitterades den till tillståndshavaren 
för kommunicering och svar inkom 2010-02-26. I denna utredning har tillkommit 
nya uppgifter under rubriken ”kompletterande uppgifter”. 
 
Bolaget har getts möjligheter att inkomma med yttrande över de nya uppgifterna. 
Yttrandet har inkommit till socialnämnden i rätt tid, 2010-03-30. 
 
Förslag till beslut 
 
Utredaren föreslår socialnämnden besluta att 
 
I enlighet med bestämmelserna i 7 kap 19 § alkohollagen (1994:1738) återkalla 
serveringstillståndet för Orsa Strand AB, med organisationsnummer 556768-6760 
vid Strandrestaurangen Orsa. 
 
Beslut 
 
Arbetsutskottet föreslår socialnämnden besluta enligt förslag till beslut. 
____ 
 
Karl-Arne Wagenius har begärt företräde till socialnämndens sammanträde. Han 
informerar om ändrade ägarförhållanden och höjd ambitionsnivå gällande Orsa 
Strands fortsatta arbete. 
 
Beslut 
 
Då särskilda skäl föreligger beslutar en enig socialnämnd att utdela en varning 
enligt alkohollagen 7 kap 20 § till Orsa Strand AB med följande villkor: 
 
• Registreringsbevis från bolagsverket skall visas upp före start. 
• Intyg på att Karl-Arne Wagenius är den som driver restaurangverksamheten. 
• Förstärkt tillsyn kommer att ske under sommaren 2010. 
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Sn §  7/10 
Au § 10/10 
 
Budgetuppföljning 
 
Pernilla Bäckman, ekonom, presenterar diagram med budgetuppföljning för 
januari och februari 2010. Smärre justeringar kommer att göras då alla kostnader 
och intäkter ännu inte hunnit bokföras. 
Budgetuppföljningen studeras och diskuteras punkt för punkt. 
 
Eva Nordlund, ÄHO-chef, informerar om att den nya ÄHO-organisationen redan 
delvis är införd genom en resurs- och bemanningsenhet samt genom nya 
inköpsrutiner. 
Hon meddelar även att rekrytering av nya tjänster pågår samt att ytterligare 
åtgärder i besparingssyfte har påbörjats.  
 
Annika Bruks, omsorgsassistent, presenterar planerna för resursbesparing och 
personalbemanning inom särskilda omsorgen. 
 
AU uttrycker oro för att det finns ett stort glapp mellan bokslutet 2009 och budget 
2010. Det finns stor risk att vi går in i det nya året med en underbalanserad 
budget. 
AU erinrar om uppdraget enl Sn § 1/10 att 
-utreda möjligheterna att utöka trygghetsboende med en avdelning alternativt 
stänga en särskild boendeavdelning vid Lillåhem. 
-påskynda start av nya organisationen ÄHO-omsorgen 
-återrapportera uppdraget särskilda omsorgen 
-påskynda arbetet med ansvaret för arbetsmarknadsfrågor 
 
AU poängterar att de beslut som tidigare fattats gällande budget i balans 2009-
2010 ska verkställas, nämligen att 
-minska ned på anställda inom omsorgen utifrån minskat behov 
-minska ner på personal inom socialpsykiatrin utifrån minskat behov 
 
Beslut 
 
Arbetsutskottet lämnar vidare till socialnämnden att följa upp budgetutfallet vid 
socialnämndens möte 14/4 2010. Då föreligger även mars månads utfall. 
 
 
      Forts 
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Forts 
Sn § 7/10 
Au § 10/10 
 
Anna-Karin Olsson, socialchef och Pernilla Bäckman, ekonom presenterar 
budgetuppföljning per 31 mars 2010. Prognosen pekar på ett minus på ca 
1,2 miljoner kronor. Äldre- och handikappomsorgen står för stora minusposter. I 
budgeten finns inte utrymme för ytterligare placeringar inom Individ- och 
familjeomsorgen. 
 
Beslut 
 
Socialnämnden beslutar att uppdraget enligt Sn § 1/10 rörande möjligheterna att 
utöka trygghetsboende med en avdelning tas tillbaka till arbetsutskottet. 
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Sn §  8/10 
Au § 9/10 
 
Bokslut 2009 
 
Pernilla Bäckman, ekonom, presenterar ekonomisk översikt för socialnämnden 
avseende åren 2007-2009. 
Översikten studeras av arbetsutskottet och Anna-Karin Olsson, socialchef, 
kommenterar och förtydligar 2009 års bokslut  
 
Arbetsutskottet diskuterar bokslutet och anledningen till underskottet samt går 
igenom kvalitetsarbetet med mål för de närmaste åren.  
 
Beslut 
Arbetsutskottet lämnar ärendet vidare till socialnämnden som skall få 
motsvarande information som arbetsutskottet. Därför ska Pernilla Bäckman 
närvara vid socialnämndens sammanträde den 14 april 2010. 
_______ 
 
Pernilla Bäckman, ekonom presenterar bokslut 2009 som slutar på ett minus på ca 
3,7 miljoner kronor. 
 
Socialnämnden tar del av bokslutet 
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Sn § 9/10 
Au § 30/10 
 
Redovisning av omställningskostnader 
 
Anna-Karin Olsson, socialchef redovisar omställningskostnader för januari till 
april 2010. 
 
Omställningskostnaderna består av  
• ersättning för indragen sjukskrivning 100 000 kr 
• avgångsvederlag 125 000 kr 
• omställningskostnader inom särskilda omsorgerna 700 000 kr 

 
 

Omställningskostnaderna är av engångskaraktär  och uppgår till ca 925 000 
kronor. 
 
Beslut 
 
Socialnämnden beslutar att hos kommunstyrelsen begära anslag med 925 000 
kronor för omställningskostnader. 
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Sn § 10/10 
Au § 31/10 
 
Uppföljning försörjningsstöd  
 
Försörjningsstödskostnader för första kvartalet 2010 redovisas. Kostnaderna ökar 
snabbt i mars.  
 
Arbetsutskottet tar del av redovisningen. 
 
 
Anna-Karin Olsson, socialchef föreslår att slumpvisa ärendegranskningar 
genomförs tillsammans med Astrid Lundberg, IFO-chef. 
 
Arbetsutskottet godkänner detta och ser fram emot en redovisning av resultatet. 
 
Socialnämnden tar del av uppföljningen. 
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Sn § 11/10 
Au § 11/10 
Sn § 130/09 
Au § 214/09 
 
Återrapportering uppdrag översyn försörjningsstöd 
 
Kommunchef Göran Grå fick 2009-03-17 ett uppdrag innebärande att se över dels 
hur kommunens resurser kan användas på ett bättre sätt, dels hur man ska kunna 
minska det stora bidragsberoendet. 
 
Kommunchef Göran Grå och socialchef Anna-Karin Olsson presenterar ett förslag 
för fortsatt arbete. 
 
Förslag till beslut 
 
Arbetsutskottet föreslår socialnämnden besluta att 
 
• ta inriktningsmålet att kostnaderna för antalet individer som uppbär 

försörjningsstöd ska minska med 50 procent senast 2010-12-31 
 

• genom ett nytt arbetssätt och ändrat synsätt använda de resurser kommunen 
har för att aktivera istället för att passivisera 

 
• överta ansvaret och resurser för arbetsmarknadsfrågor 

 
Arbetsutskottet föreslår också socialnämnden att ge Anna-Karin Olsson, 
socialchef i uppdrag att presentera förslag till hur ovanstående ska genomföras, 
presenteras i arbetsutskottet i januari 2010. 
 
Beslut 
 
Socialnämnden beslutar enligt förslag till beslut.  
Anna-Karin Olsson ges också i uppdrag att i arbetsutskottet i januari 2010 
presentera förslag till hur ovanstående ska genomföras. 
 
---------------------------- 
 
Anna-Karin Olsson presenterar förslag till hur ovanstående ska genomföras. Hon 
meddelar att arbetet med att ordna praktikplatser är påbörjat och att 
organiseringen i övrigt kommer igång senast 1 september 2010.  
 
Beslut 
 
Arbetsutskottet för frågan vidare till socialnämnden för organisationsbeslut.  
 
      Forts 
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Forts 
 
Sn § 11/10 
Au § 11/10 
Sn § 130/09 
Au § 214/09 
 
 
Socialnämnden tar del av inriktningsmålen, arbetssätt och organisationsinriktning. 
 
Beslut 
 
Socialnämnden antar mål, arbetssätt och organisationsriktning. 
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Sn § 12/10 
Au § 34/10 
 
Projekt Våld i nära relationer 
 
Mora och Orsa kommuner har nu kommit överens om en samordning som 
presenteras i utkastet. För Orsa innebär det att resursteamet förstärks med 
kompetens att ge kris- och stöd samtal till barn som bevittnat våld. Verksamheten 
är finansierad inom befintlig budgetram. 
 
Arbetsutskottet tar del av informationen. 
 
Anna-Karin Olsson, socialchef informerar om att Orsa kommun ger stöd till barn 
och ungdomar och Mora kommun stöder vuxna. 
 
Socialnämnden tar del av informationen. 
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Sn  § 13/10 
Au § 16/10 
 
Tillsyn enligt alkohollagen 
 
För kännedom till socialnämndens arbetsutskott. 
 
Länsstyrelsen har i beslut 2009-10-19 anmodat att handlingar inkommer 
 
• Arbetsbeskrivning som säkerställer processerna angående ansökningar och 

beslut såväl handläggningstider som beslut 
• Delegationsordningsförteckning avseende handläggning av alkoholärenden 
 
Samt att nämnden ska redovisa vilka åtgärder som nämnden för övrigt vidtagit. 
 
Astrid Lundberg, IFO-chef har på uppdrag av socialnämndens arbetsutskott sett 
över gällande handläggningsrutiner vid ansökan. Vissa smärre justeringar har 
gjorts samt att informationen förbättrats samt att blanketter nu finns på hemsidan. 
 
Begärda handlingar är översända till Länsstyrelsen. 
 
 
Arbetsutskottet tar del av informationen och lämnar vidare till socialnämnden. 
 
Socialnämnden tar del av informationen. 
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Sn §  14/10 
Au § 18/10 
 
Riktlinjer 
 
Astrid Lundberg, IFO-chef har upprättat följande riktlinjer: 
 
Riktlinjer vid handläggning och utredning enligt Socialtjänstlagen (SoL) vid 
missbruk och beroende. 
 
Riktlinjer för genomförande av ASI. 
 
Astrid Lundberg, IFO-chef och Gunilla Agby, socialsekreterare, presenterar 
riktlinjerna.  
 
Arbetsutskottet tar del av informationen. 
 
Beslut 
 
Arbetsutskottet beslutar att föreslå socialnämnden att anta de båda riktlinjerna 
 
Beslut 
 
Socialnämnden antar de båda riktlinjerna. 
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Sn § 15/10 
Au § 35/10 
Au § 17/10 
 
Tillsyn inom alkohol- och tobaksområdet 
 
Länsstyrelsen riktar allvarlig kritik vad gäller ärendehantering och dokumentation 
enligt alkohollagen. 
 
Astrid Lundberg, IFO-chef, presenterar en omarbetning av tidigare förslag till svar 
till Länsstyrelsen. 
 
Arbetsutskottet tar del av tjänstemannaförslaget men tar inte ställning till det 
förrän på arbetsutskottets nästa möte den 31/3. 
________ 
 
Ordförande inkommer med förslag till yttrande till Länsstyrelsen från 
socialnämnden. 
 
Arbetsutskottet kommer att 
1. se över alla rutiner och riktlinjer, så att de svarar upp mot alkohollagens 

intentioner 
2. tillämpningen enligt lagen blir rättssäker, tydlig och pålitlig 
3. se över nuvarande avgifter 
4. vid varje tillfälle försäkra sig om att sökanden uppfyller lag och krav 
5. säkerställa allmänhetens insyn i ärendehanteringen 
6. verka för att kommunstyrelsen arbetar fram ett alkoholpolitiskt program. 
 
 
Förslag till beslut 
 
Arbetsutskottet föreslår socialnämnden att uppdra till Astrid Lundberg, IFO att 
åtgärda punkterna 1-5. Återrapport 2011-01-01. 
 
Punkt 6 lämnas till kommunstyrelsen för åtgärd. 
 
Tjänstemannaförslaget tas för beslut i socialnämnden.  
 
 
 
 
      Forts 
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Forts 
 
Sn § 15/10 
Au § 35/10 
Au § 17/10 
 
 
Socialnämnden tar del av förslagen till yttrande. 
 
Beslut 
 
Socialnämnden antar yttrandena som sina egna med ändring i tjänstemanna- 
förslaget under avsnitt Brister i handläggning och hantering av ärenden, förslag 
till åtgärder. Punkten ”se över förutsättningarna för köp av tjänst i samverkan med 
annan kommun för utredningar vid ansökan om stadigvarande tillstånd”. 
Avslutningen ”om stadigvarande tillstånd” ändras till ”enligt alkohollagen. 
 
I övrigt beslutas enligt arbetsutskottets förslag till beslut.
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Sn § 16/10 
Au § 38/10 
 
Anmälan om ändrade ägarförhållanden 
 
Anmälan om ändrade ägarförhållanden enligt 8 kap 3 § alkohollagen vid 
Kungshaga Hotell, Orsa inkom till kommunen 2010-01-08. 
 
Företagets nya ägare är Pauwel van Zonneveld och Daphne van Zonneveld-van 
Roon. Företagets namn och adress ändras till Kungshaga Hotell AB från att 
tidigare varit Nijzon AB. 
 
Ingen förändring görs i organisationsnumret.  
 
Arbetsutskottet tar del av anmälan och lämnar vidare till socialnämnden för 
kännedom. 
 
Socialnämnden tar del av anmälan.
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Sn § 17/10 
 
Återrapport översyn särskilda omsorgen 
 
Anitha Svensson, enhetschef och Eva Nordlund, ÄHO-chef inkommer med en 
kostnadsberäkning för korttidsboende enligt LSS tillsammans med 
konsekvensbeskrivning och handlingsplan. 
 
Socialnämnden tar del av informationen.
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Sn § 18/10 
Au § 32/10 
 
Förlängning avtal Skattunge Service 
 
Skattunge Service har sedan starten bedrivit kostnadseffektiva och framförallt 
kvalitativa hemtjänsttjänster i Skattungbyn. Få klagomål har inkommit från 
brukare om verksamheten. Fördelen med Skattunge service är den närhet som det 
erbjuder de brukare som beviljats dessa tjänster i Skattungbyn. Det innebär att 
personalen kan rycka ut om något händer. För brukarna innebär det nära möten 
och trygga kontinuerliga insatser. Skattunge service är än så länge det enda privata 
företaget som erbjuder hemtjänst i Orsa. 
 
 
Förslag till beslut 
 
Att förorda en ny upphandling av hemtjänst i Skattungbyn när nuvarande avtal 
löper ut. 
 
Beslut 
 
Arbetsutskottet föreslår socialnämnden besluta att en ny upphandling genomförs. 
 
Beslut 
 
Socialnämnden beslutar att en ny upphandling genomförs. 
 
Socialnämnden uppdrar till Anna-Karin Olsson, socialchef och Eva Nordlund, 
ÄHO-chef att ta fram uppgift i vilken omfattning servicetjänster utförs enligt 
socialtjänstlagen i hela kommunen. 
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Sn § 19/10 
Au § 33/10 
 
Vårdtyngd inom äldreomsorgen 
 
Anna-Karin Olsson, socialchef och Eva Nordlund, ÄHO-chef presenterar 
vårdtyngdsmätning gjord i februari. Den pekar på ett underskott av personal. 
 
En skrivelse från Tommy Jonsson, sjuksköterska har inkommit angående 
Orsagårdens situation och bemanning. 
 
Arbetsutskottet tar del av skrivelsen. 
 
Åtgärder som är verkställda är personalförstärkning på Lillåhem och att 
matlagningen på Orsagården tas bort. I övrigt ser man över schemaläggning, 
rutiner och organisationen. 
 
Beslut 
 
Socialnämnden beslutar att skicka sammanställning av vårdtyngdsmätningar 
gjorda i oktober 2009 och februari 2010 till kommunstyrelsen.
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Sn § 20/10 
Au § 14/10 
 
Verksamhetsberättelse budget och skuldrådgivning 
 
Kristina Lantz, budget- och skuldrådgivare har sammanställt en 
verksamhetsberättelse för perioden 2009-05-01 – 2009-12-31. 
 
Arbetsutskottet tar del av informationen. 
 
Beslut 
Arbetsutskottet beslutar att verksamhetsberättelsen ska läggas ut på Orsas hemsida 
samt lämnas vidare till socialnämnden.  
 
 
Socialnämnden tar del av verksamhetsberättelsen. 
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Sn § 21/10 
 
Redovisning av delegeringsbeslut 
 
Delegationslista IFO perioden 2010-01-01 – 2010-03-31 
 
 
Beslut fattade av 
 
Arbetsutskottet 2010-02-24, 2010-03-31 
Ordförande nr 1/10 
Ewa Andersson, handläggare nr 2-19/10 
Eva Nordlund, ÄHO-chef nr 1-2/10 
Lotta Jansson, socialsekreterare nr 1/10 
 
 
Beslut om anställningar 
 
Eva Nordlund, ÄHO-chef nr 5, 6, 13, 14, 18/10 
Astrid Lundberg, IFO-chef nr 7, 10, 12, 19, 20/10 
Linda Gref, enhetschef nr 8, 15, 16/10 
Christina Carlström, verksamhetschef HSR nr 9, 11/10 
Anitha Svensson, enhetschef nr 17/10 
 
 
Socialnämnden godkänner redovisningen. 
 
 
Beslut 
 
Socialnämnden beslutar att alla anställningar tas upp i arbetsutskottet för 
godkännande. 
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Meddelanden 
 
Riksförbundet för hjälp åt narkotika- och läkemedelsberoende, tidningen 
Oberoende nr 1/2010. 
 
Nationellt kunskapscenter för dövblindfrågor, nyhetsbrev nr 1/10. 
 
Reumatikerförbundet, Reumatikervärden. 
 
Byggnadsnämnden Orsa kommun, Förslag till detaljplan för Björntoppen i 
Grönklitt och Ändring av detaljplan för hotellområde i Grönklitt. 
 
Sveriges kommuner och landsting, cirkulär 10:21, vård och omsorg i annans hem 
– viktigt avgörande. Cirkulär 10:11, överenskommelser mellan staten och 
Sveriges kommuner och landsting på äldreområdet 2010. 
 
Regeringskansliet, pressmeddelande, stimulansmedel till kommuner oh landsting 
för att utveckla äldreomsorgen. 
 
Region Dalarna, Länsstatistik 2009 angående medling. 
 
Region Dalarna, protokollsutdrag, regional struktur för kunskapsutveckling. 
 
 
 
Socialnämnden tar del av meddelandena.



ORSA KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 
Socialnämnden  2010-04-14  

Justerare                                                                          Utdragsbestyrkande                                         Expedierat    

23 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sn § 23/10 
 
Övriga frågor 
 
Inga övriga frågor. 
 


